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 EN TRAIN
Depuis Paris 2h40 par TGV direct, puis

bus.
Depuis Lyon 1h30 en TER, puis bus.

EN VOITURE
 Lyon : 1h30 

Annecy : 45 min 
Genève : 20 min

IDENTITÉ



PAYS DE GEX AGGLO,
c’est ...

1
de pistes de ski alpin

 
de sentiers
pédestres balisés

 
de sentiers VTT
(cross country, 
VAE et DH)

Réserve Naturelle Nationale
de la Haute Chaîne du Jura 
Située au coeur du parc naturel
régional du Haut-Jura

 
station d’hiver
(5 sites)1

391 km

158 km

de voies vertes 
sécurisées

65 km

de sentiers raquettes

de pistes de 
ski nordique

100 km

130 km

36 km

4 Bureaux d’information
3 annuels : Gex, Lélex, Mijoux
1 saisonnier : Col de la Faucille

Sites touristiques majeurs
Fort l’Écluse 
Château de Voltaire
Le Cern

3
 
Musées3 Musée des Pompiers

Musée des pierres et du
lapidaire
Maison de la Réserve Naturelle

104 770 26
Communes

55 205 
dont 82% en 

résidences principales

19 390
EmploisLogements

82% d’emplois salariés
8,5% des emplois 
départementaux

7 % de la superficie de l’Ain
405 Km2

Habitants
+ 7% depuis 2023

soit 15% de la population
départementale

PAYS DE GEX-MONTS JURA,
c’est une destination  ...

Où l’accueil est qualifié

Dynamique avec,

Source : Comparateur de territoires INSEE 

Source : Apidae

 ÉTABLISSEMENTS LABELLISÉS 
OU DISTINGUÉS 

+ 9012 En gastronomie 

dont 11
et 1 Label AOC/AOP

restaurants 1

17 En slow tourisme et qualité de vie

10 Etablissements
labellisés accueil vélo

et 6 communes
Villes et villages fleuris1 commune reconnue en

station verte

51 Hébergements labelilisés 

dont 6 éco-responsables

12 En terroir et culture

10 structures

1 Maison des Illustres

et 1 Valeur du
Parc



PRESTATAIRES D’ACTIVITÉS+ 30

Source : Taxanalyse

Répartition des lits touristiques :

Accompagnateurs moyenne montagne, guides de pêche, guides équestres, 
Ecoles de ski alpin et nordique
Moniteurs de VTT et de parapente ...

18 chambres d’hôtes

2 village de vacances

27 hôtels

12 résidences de tourisme

355 meublés

3 campings

10 hébergements collectifs

130 lits

2 910 lits

2 743 lits

594 lits

1 810 lits

813 lits

476 lits

Aux multiples activités pour les habitants et les touristes,

Qui propose une offre d’hébergements diversifiée

Qui fait partie de collectifs d’envergure :

6

6

3

1

+30

111

4
1
2 luge sur rails  parmi les 

+ longues d’Europe 

tyrolienne la + pentue de France 

via ferrata

accrobranches

parc aventure

étangs et plans d’eausites  d’escalade

sites de décollage 
parapente

golfs

centres équestres

1
saut dans le vide

+10

4

espaces d’activités indoor

loueurs de vélos
artisans et producteurs

ACTIVITÉS :+ 100

3 bike parks (14 pistes)

4
pumptracks

1 mini-golf

5 restaurants d’altitude

9 marchés

Source : Apidae
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Direct
(classement inchangé)

A distance
(classement inchangé)

Site internet

Raquettes 16% Ski alpin 15% Page webcams

Forfaits 12%
Etat des

pistes/routes 13% Bulletin neige

Ski alpin 11% Télécabines 10% Webcam, col de la
Faucille

Télécabines 9% Météo 9%
Webcam, coeur de

sation Faucille 

Doc. touristiques 7% Raquettes 7%
Webcam Crozet-

Lélex

Famille
1 semaine

Famille
1 journée

Direct
(classement inchangé)

A distance
(classement inchangé)

Site internet

Randonnées 12% Randonnées Page d’accueil

Télécabines 8% Télécabines Webcam, col de la
Faucille

Doc. touristiques 6% Manifestations Page webcams

Commerces 
et services 3%

Commerces et
services

Page webcams (URL de
redirection)

Manifestations 3% Gîtes et meublés Webcam, coeur de la
sation Faucille

Famille
1 semaine

Habitants
Court séjour

Août

Fin de
saison

FRÉQUENTATION

Décembre Janvier Février Mars

Haute
saison

Haute
saison

Inter
saison

Mai - Juin
Septembre à 
Novembre

Avril

Basse
saison

Avant
saison

Basse
saison

> A L’OFFICE DE TOURISME 

1 contact = une personne ou un groupe de personnes

9 1716 917

Haute
saison

Contacts directs hiver Contacts directs belle saison

Juillet

Haute
saison

+16% par rapport à la belle saison 2024

TOP 5 des demandes

+8% par rapport l’hiver 2023-2024

BLEU pour la période hivernale de décembre n-1 à mars VERT pour les beaux jours d’avril à novembre

Direct Téléphone E-mail Tchat

Décembre Janvier Février Mars
0

500

1 000

1 500

2 000

2 500

3 000

3 500

1 788

563

1 581

686

2 616

647

932

373

Direct Téléphone E-mail Tchat

Avril Mai-Juin Juil. Août Sept. à Nov.
0

1 000

2 000

3 000

4 000

5 000

427

1 491

2 458

539

3 697

359

1 098

388

1
2
3
4
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Auvergne-
Rhône-Alpes

Bourgogne-
Franche-Comté

42%

13%

12%

Provenance

16 088
Contacts
+12%

10 710
357
238

Ile de France

Ain et Rhône

Paris et Yvelines

Jura, Saône-et-
Loire et Côte-d’or

4 100 Passages en mai 

sur l’un des 21 itinéraires de 
randonnées officiels

Source : Pays de Gex Agglo

TOP 3 DES VUES 
SUR LE SITE INTERNET DE L’OT
Raquettes :

1.Le Turet
2.De la Catheline au Crêt de la Neige
3.La Chouette

Randonnées :
1.Creux de l’envers
2.Les deux Montronds
3.Belvédère du Turet

> SENTIERS PÉDESTRES

APPLICATIONS
Les sentiers de randonnées et de raquettes de Pays de Gex
Agglo sont répertoriés (suivi régulier) sur les applications
grand public :

FREQUENTATION 

94 000  Vues

2 fois plus de vues sur les applications mobiles que sur le web

consultations par jour+ 350
10 % des consultations donnent

lieu à un téléchargement



BOUTIQUE
2 024 2025

Forfaits Boutique Billetterie
0

20 000

40 000

60 000

80 000

100 000

91 365
87 463

80 484

55 120

2 174 2 655

510 923 utilisateurs  (-20%)

6 producteurs 
4 artisans

+ 50 références 

PRESSENUMÉRIQUE
20 ACCUEILS PRESSE

+ 650 ARTICLES PARUS

5 SPOTS & REPORTAGES TV

46 341 fans (+27%)

13 401 abonnés (+14%)

1 697 abonnés (+30%) 

Site internet

Produits made in Pays de Gex

223 PARTENAIRES 

17 000 ex. GUIDE BEAUX JOURS
13 000 ex. GUIDE HIVER 2025-26 
30 000 ex. CARTE 4 SAISONS 
4 000 ex. CICRUIT DES FRESQUES
2 000 ex. DOCUMENT D’APPEL pour les salons

PRINT

32 associations

49 commerces et services

15 hébergements collectifs

8 hôtels

38 meublés

34 prestataires d'activité

22 producteurs/artisans

25 restaurants/bars

+ 22%

-4% -31% (+17%)

(stable)

(+75%)

(stable)

(+57%)

(+47%)

(stable)

(stable)

(stable)

(stable)

(-61%)

(+163%)

(+50%)
(+300%)

(+18%)
(+6%)

> COMMUNICATION & PARTENAIRES



FRÉQUENTATION

Ouverture du 06/12/2024 
au 30/03/2025

> Syndicat Mixte des Monts Jura

197 464

Source : SMMJ

journées alpin

+60% grâce à un nombre de jours d’ouverture en
hausse

83 917 journées fond

+14% grâce à un nombre de jours d’ouverture en
hausse

52 309
+8%

Source : SMMJ

piétons

8 344 descentes en
luge sur rails

-10%

576
descentes en
tyrolienne

-40%

Ouverture du 08/05/2025 
au 14/09/2025

38 089

20 102

5 069

45 945
+11%

+20%

+10%

+7%

descentes en
luge sur rails

descentes en
lyrolienne

forfaits VTT

montées en
télécabine

2 660
entrées au
mini golf

+45%

413
sauts dans
le vide

4 189
entrées
accrobranche

+38%

39 339 visiteurs
dont événementiel

26 341 entrées
53% événementiel

375 005 visiteurs
70% groupes dont 28% scolaires

Château de Voltaire
+6 %

Fort l’Écluse
+8 %

CERN
-4 %

> SITES CULTURELS ET DE LOISIRS



Hôtels
30,7%

Résidences
de tourisme

28,9%

Meublés et gîtes
19,1%

Campings
8,6%

Villages de vacances
6,3%

Nombre Lits Evolution 
(lits)

Hôtels 27 2896 -11%

Résidences de tourisme 12 2743 13%

Villages de vacances 2 594 stable

Meublés 355 1809 16%

Chambres d'hôtes 18 130 27%

Campings 3 813 stable

Hébergements collectifs 10 476 8%

TOTAL 427 9461 3%

Résidences secondaires 6 348 31 740 23%

Par typologie de structures

2 896 lits dont 
1* : 12%
2* : 21%
3* : 28%
4* : 11%
5 : 5%
Non classé : 24%

2 743 lits dont 
2* : 23%
3* : 17%
4* : 44%
Non classé : 16%

1 809 lits dont 
1* : 7%
2* : 15%
3* : 9%
5* : 1%
Non classé : 68%

Hôtellerie

Meublés

Ca
m

pings et aires de se…

H
éb
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ambr…

Plaine Vallée Pla…

Plaine Vallée

Vallée Pla…

Pl…

Meublés

Hôtellerie

H
éb
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Ch
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Vallée Plaine Plaine

Vallée Plaine

Plaine Val…

Va… Pl…

 Par nombre de structures Par nombre de lits

HÉBERGEMENT
> RÉPARTITION DE L’OFFRE EN HÉBERGEMENT MARCHAND

Source : Taxanalyse

Source : Apidae, estimation du nombres de lits à partir d’un ratio établi par AURA

Vallée : Chézery-Forens, Lélex, Mijoux
Plaine : Cessy, Chevry, Collonges, Crozet, Echenevex, Farges, Ferney-Voltaire, Gex, Grilly, Ornex, Péron, Prévessin-Moëns, Saint-Genis-Pouilly, Sauverny, Segny et Thoiry
Hôtellerie : Hôtels et résidences de tourisme

9 461
lits marchands

58% des lits en secteur hôtelier
(classique ou résidence)

177 24 26 1

4 466 30 1 030 98



Hébergements non-
marchands

(famille/amis)
79,4%

Hébergements
marchands

traditionnels
11,3%

Résidences
secondaires

7,3%

Les séjours

> NUITÉES TOURISTIQUES & RETOMBÉES ÉCONOMIQUES DU TERRITOIRE

Les excursions

834 K 

1,6 M

4,9 M

de touristes français

de touristes étrangers

de nuitées

32% AURA, 20% Ile de France et 16% PACA/BFC
Top 3 (hors Ain) : Haute-Savoie, Rhône et Paris
Durée moyenne de séjour : 2,35 jours (stable)

76% Suisse, 9% Royaume-Uni et 8 % Allemagne
Durée moyenne de séjour : 1,67 jours (stable)

1,9 M nuitées françaises (-9%)
2,9 M nuitées étrangères (+2%)

Source : Flux Vision Orange

Source : Flux Vision Orange

11,10 M d’excursions

16,7 K visiteurs français/jour (+11%)
13,7 K visiteurs étrangers/jour (-15%)

2024 2025

Janv. Fév. Mars Avril Mai Juin Juil. Août Sept. Oct. Nov. Déc.
0

100 000

200 000

300 000

400 000

500 000

600 000

Les nuitées touristiques

Source : Flux Vision Orange

87 369 nuits sur 10 mois

4,14durée moyenne de séjour nuits

taux d’occupation mensuel 36%

Pays de Gex -
Monts Jura

Source : Lighthouse (janvier à octobre)

AIN

535 677 nuits réservées

130 € prix moyen par nuit 

3.5durée moyenne de séjour nuits

AURA

14,2 M nuits réservées

+ 39% d’offres en locatifs depuis 2021

2,6 milliards € de revenus pour les
loueurs

Source : AURA-Lighthouse Source : AURA-Lighthouse

> HÉBERGEMENTS RÉSERVÉS VIA LES PLATEFORMES*

*Plateformes : Airbnb (52% exclusivement sur Airbnb), les sites du groupe HomeAway (Abritel, Homelidays) et Booking

Source : Flux Vision, Lighthouse Pays de Gex - Monts Jura (Hébergements via les plateformes, METT Pays de Gex Agglo
(hébergements marchands et résidences secondaires) en 2024

Estimation des nuitées - 2024

4,9 M
de nuitées



Source : Fairguest

79

Source : Sondage OpinionWay pour Agglomération du Pays de Gex

80 % des Gessiens et

> Enquête sur la station Monts-Jura

> AVIS CLIENTS DESTINATION
> Fairguest

70 % des Genevoisont une bonne opinion de
la station Monts Jura

Les gessiens apprécient :
la facilité d’accès
la signalétique sur place
l’accueil

Les genevois aiment : 
l’accueil
les services proposés
les activités disponibles

79 % la recommendent la préconisent84 % 

C’est un outil qui centralise et analyse les avis clients laissés sur différentes
plateformes : gestion de l’e-réputation touristique de la destination

12 297 avis récoltés auprès de ... établissements pour une
note de ...

7,8 / 10 (bon)

41 216
L’essentiel 

2 171
Emplois salariés (en 2024)
caractéristiques du tourisme

+ 4%
Lits touristiques 

69 €
Panier moyen en AURA, en 2024
par jour et par personne ayant généré 24,2
milliards d’euros de consommation touristique
soit 8% du PIB régional

+11%
892 335 €

Taxe de séjour 
montants déclarés en € en direct par les
opérateurs numériques

-3%

Pays de Gex Agglo AIN AURA

Retombées économiques de l’hébergement
marchand en 2024

67 M €

11 M €
Retombées économiques des résidences

secondaires en 2024

48 % dans la restauration

30 % dans l’hébergement
marchand

17 % dans les loisirs et la
culture

Source : METT Pays de Gex Agglo, en 2024

940 M €
Retombées économiques (tourisme et

excursionnisme, estimation 2022)

51 €
Panier moyen par jour et par personne

+2€ depuis 2019

9 600
Emplois salariés

61 % dans la restauration

18 % dans l’hébergement
marchand

15 % dans les loisirs et la
culture

Source : Aintourisme

109, 8 M €
Taxe de séjour en 2024

dont 3% généré par l’AIn

59 €

151 €
 Panier moyen par jour et par personne en

séjour professionnel en 2024

Source : AURA Tourisme

Panier moyen par jour et par randonneur

> Avis Google
145 avis récoltés auprès de nos 4 BIT pour une note de ...

4,4

> Récolte des avis en direct à l’accueil
211 avis collectés (55% d’avis positifs et 45% d’avis négatifs)

« Accueil au top ! Personne très agréable, prend le temps d'expliquer
les parcours et est attentionnée à notre demande. »

66 € 89 €
Eté Hiver

Source : Sphinx



OBSERVATION TOURISTIQUE 2025

Les chiffres communiqués représentent les tendances
observées sur la destination Pays de Gex - Monts Jura.

04 50 28 09 16

observatoire@paysdegex-tourisme.com

www.paysdegex-tourisme.com
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